ДОГОВОР ПРИСОЕДИНЕНИЯ
о предоставлении права использования программного обеспечения
«Платежный модуль Гиберно»

	г. Москва
	«10» февраля 2026 года



Общество с ограниченной ответственностью «ГИБЕРНО», в лице Генерального директора Турманова Марата Тумабековича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Компания» (также «Лицензиар»), с одной стороны, и
юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, присоединившееся к условиям настоящего Договора в порядке, предусмотренном настоящим Договором и статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Пользователь» (также «Лицензиат»), с другой стороны,
совместно именуемые «Стороны», а каждая в отдельности – «Сторона», заключили настоящий Договор присоединения о предоставлении права использования программного обеспечения «Платежный модуль Гиберно» (далее – «Договор») о нижеследующем:

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Во избежание двусмысленности и иных недоразумений при толковании текста настоящего Договора стороны, его заключившие, пришли к соглашению, что следующие понятия будут иметь значения, определяемые ниже:
1.1.1. Пользователь – любое юридическое лицо, любой индивидуальный предприниматель или любое лицо в статусе плательщика налога на профессиональный доход (самозанятое лицо), безоговорочно принявшее условия Договора и предоставляющее возможность через Систему получать оплату за свои Товары/Услуги Клиентам. 
1.1.2. [bookmark: _Hlk160030860]Платежный модуль Гиберно (далее – «Система») – программное обеспечение «Платежный модуль "Гиберно"», зарегистрированное в Реестре программ для ЭВМ (свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ № 2024617440 от 02 апреля 2024 г.), включённое в Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных (реестровая запись № 26205 от 27.01.2025), и связанные с ним компоненты.
Функциональное назначение Системы – предоставление Пользователям посредством Системы возможности оплаты Клиентом заказов Пользователя через Систему в режиме реального времени в момент оформления заказа или после его согласования между Клиентом и Пользователем. Система предназначена для обеспечения приема оплаты за услуги в интернете, фискализации платежей, приема рекуррентных платежей, интеграции со сторонними системами . 
1.1.3. Онлайн-покупка – покупка Товара/Услуги в режиме реального времени через Интернет.
1.1.8 Онлайн-продажа – продажа Товара/Услуги в режиме реального времени через Интернет.
1.1.9. Клиент – физическое или юридическое лицо, или индивидуальный предприниматель, купивший Товар/Услугу  Пользователя через Систему на сайте Пользователя или на иных ресурсах.
Клиентом Пользователя может стать только совершеннолетнее, дееспособное физическое лицо, являющееся гражданином Российской Федерации.
1.1.10. Электронная оплата – оплата заказов Клиентом через Систему в режиме реального времени в момент оформления заказа или после его согласования между Клиентом и Пользователем. Оплата производится с использованием электронных платежных систем. Для электронной оплаты Клиент использует банковскую карту или электронный кошелек. Взаимодействие Пользователя и электронных платежных систем в данном Договоре не рассматривается.
1.1.11. Интернет-эквайринг – технология, позволяющая принимать к оплате банковские карты через Интернет.
1.1.12. Аннулирование заказа – отмена Клиентом, либо Пользователем оплаченных через Систему заказов и оплат. Клиент может выполнить аннулирование заказа в любой момент времени, даже после отгрузки Товара (оказания услуги). Аннулирование заказа возможно через Систему или через запрос в банк, в котором обслуживается Клиент.
1.1.13. Отчетный период – в рамках настоящего Договора за указанный отчетный период принимается календарный месяц.
1.1.14. Отчетные документы Компании – документы, формируемые Системой по заказам и оплатам, сделанными Клиентами через Систему за Отчетный период. Пакет документов включает в себя Отчет, УПД (при необходимости), Счет на оплату услуг (при необходимости).
1.1.15. Расчетный день – день, в который Компания осуществляет перевод накопленных денежных средств в пользу Пользователя, в соответствии с принятым порядком, описанным в разделе 5 настоящего Договора. Стороны принимают за расчетный день – пятый рабочий день, следующий за днем получения оплаты через Систему от Клиента в пользу Пользователя. Компания имеет право перевести средства ранее, но не позднее 3го Расчетного дня.
1.1.16. Лицензионное вознаграждение (Вознаграждение) – роялти и иное вознаграждение, уплачиваемое Пользователем в пользу Компании на условиях Договора. 
1.1.17. Требование/запрос Клиента – зарегистрированное в Системе, либо направленное в письменном виде в адрес Компании, обращение Клиента. Обращение, зарегистрированное в Системе, имеет равную юридическую силу с обращением Клиента, составленном в письменном виде и заверенным собственноручной подписью.
1.1.18. Программа «Рассрочка»/ Программа «Кредитование» - (для целей настоящего Договора) программа потребительского кредитования кредитной организации, осуществляемая на условиях соглашения с кредитной организацией, в соответствии с которой Клиент приобретает Товар Пользователя за счет кредитных средств кредитной организации.
1.1.19. Сервис «Долями» — инструмент, интегрированный в Систему, с помощью которого Клиенту предоставляется возможность в режиме онлайн приобрести Товар у Пользователя с оплатой по частям (рассрочка платежа), с условием полной оплаты его стоимости Пользователю.
1.1.20. Сервис «Плати частями» — (для целей настоящего Договора) программа кредитной организации, осуществляемая на условиях соглашения с кредитной организацией, в соответствии с которой Клиент приобретает Товар Пользователя за счет кредитных средств кредитной организации, с оплатой по частям (рассрочка платежа), с условием полной оплаты его стоимости Пользователю.
1.1.21. Части — разделенные на несколько платежей денежные средства, оплачиваемые Клиентом в пользу Компании за Заказ, в счет компенсации его расходов за выполнение Заказа. Размер Частей, а также сроки оплаты указываются в личном кабинете Клиента.
1.1.22. Заказ — заявка Клиента, содержащая: (а) поручение Клиента Компании осуществить от его имени, в его интересах и за его счет приобретение Товара у Пользователя путем полной оплаты его стоимости, (б) наименование, количество и стоимость Товара, (в) наименование Пользователя (допускается указание товарного знака и/или коммерческого обозначения Пользователя) и/или Сайт Пользователя.
1.1.23. Регистрация – действия Пользователя, совершаемые на Сайте, направленные на регистрацию в Личном кабинете, предоставление Компании информации о Пользователе, Интернет-магазине, реализуемых Товарах и пр., в целях последующего заключения Договора, подключения Интернет-магазина Пользователя к Системе, а также получения доступа к Личному кабинету. Компания вправе отказать Пользователю в Регистрации без объяснения причин.
1.1.24. Электронная почта /E-mail Компании – support@giberno.com .
1.1.25. Сайт – www.giberno.ru и/или https://tech.giberno.ru/ups.  
1.1.26. Товар — товары, услуги, продажа которых не запрещена/не ограниченна законодательством Российской Федерации, размещенные Пользователем посредством Системы для приобретения, в том числе услуга по доставке или самовывозу Товара.
1.1.27. Электронная подпись — информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информацией, и которая используется для определения лица, подписывающего информацию (электронный документ).
1.1.28. Электронный документооборот (ЭДО) — система работы с электронными документами, при которой все электронные документы создаются, передаются и хранятся с помощью информационно-коммуникационных          технологий на компьютерах, объединенных в сетевую структуру.
1.1.29. Электронный документ — документированная информация, представленная в электронной форме, то есть в виде, пригодном для восприятия человеком с использованием электронных вычислительных машин, а также для передачи по информационно телекоммуникационным сетям или обработки в информационных системах.
1.1.30. Оператор ЭДО – организация, осуществляющая деятельность по обеспечению ЭДО и соответствующая требованиям, установленным к операторам ЭДО нормативными правовыми актами Российской Федерации. 
1.1.31. День (дата) выставления/отправки электронного документа по ЭДО - дата поступления электронных документов Оператору ЭДО, указанная в подтверждении Оператора ЭДО. 
1.1.32. День (дата) получения электронного документа по ЭДО – дата направления получающей Стороне Оператором ЭДО электронных документов направляющей Стороны, указанная в подтверждении Оператора ЭДО. 
1.1.33. Подозрительная операция (Подозрительная Транзакция) - операция, которая может быть признана  подозрительной при наличии следующих оснований:
1. Нарушение договора и\или правил, установленных между сторонами операции.
2. Операции и\или авторизационные запросы, обнаруженные системой мониторинга Компании и\или банка Клиента, и\или банка Пользователя, и признанные подозрительными.
3. Предоставление недостоверной информации со стороны Пользователя или Клиента.
4. Осуществление видов деятельности Пользоватлем или Клиентом, которые могут нанести финансовый ущерб и\или ущерб репутации Компании, и\или банка Клиента, и\или банка Пользователя.
5. Реализация Пользователем товаров\услуг, не согласованных с Компанией.
6. Необычное снижение\рост количества операций оплаты или рост операций возврата, не характерное для данного Пользователя.
7. Отрицание Клиентом совершения операции оплаты.
8. Внесение изменений в доменное имя сайта Пользователя без предварительного уведомления Компании.
9. Неправомерный отказ Пользователя от проведения операции возврата или другие случаи, когда денежные средства были неправомерно списаны со счета Клиента по ранее проведенной операции оплаты.
10. Совершение мошеннических операций Пользователем и\или участие Пользователя и\или его работников, включая    Клиентов, в мошеннической или иной незаконной деятельности.
11. Несоответствие Пользователя требованиям, установленным правилами и положениям настоящего Договора.
12. В случае наличия нестандартных или необычно сложных схем по порядку проведения расчетов, отличающихся от обычной рыночной практики, а также запутанный или необычный характер операций, не имеющий очевидного экономического смысла или очевидной законной цели.
1.2. В Договоре могут быть использованы термины, не определенные пунктом 1.1. Договора. В этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом Договора. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Договора следует руководствоваться толкованием термина, определенным: в первую очередь — законодательством РФ, во вторую очередь — на сайте https://giberno.ru/, затем — сложившимся (общеупотребительным) в сети Интернет.

2. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА
2.1. В целях заключения Договора:
2.1.1. Пользователь отправляет Компании заявление[footnoteRef:1] на присоединение к Договору с указанием своего имени, электронной почты (e-mail), номера мобильного телефона. Заявление принимается Компанией только через оператора ЭДО.  [1:  Форма заявления о присоединении к Договору представлена в Приложении №1 к Договору. ] 

2.1.2. После получения заявления Пользователя Компания отправляет на указанный Пользователем при заполнении формы e-mail логин и пароль для входа в Личный кабинет (лицензионный ключ).
2.1.3. Пользователь обязан ознакомиться с текстом настоящего Договора, опубликованным на Сайте.
2.1.4. Пользователь соглашается, что использование им логина и пароля является надлежащей и достаточной идентификацией Пользователя при входе в Личный кабинет, подтверждением права совершать операции в Личном кабинете и является аналогом собственноручной подписи Пользователя, а операции и сделки, совершенные им в Личном кабинете, считаются совершенными в простой письменной форме. В случае если  Пользователь предоставит третьим лицам доступ к аккаунту на Сайте с использованием своих логина и пароля, Пользователь в полном объеме отвечает за любые действия и бездействие таких лиц, совершенных (допущенных) ими при использовании такого аккаунта, как за свои собственные. Пользователь обязан обеспечить безопасное и конфиденциальное хранение логина и пароля, используемых для входа в Личный кабинет. В случае их утраты, включая получение к ним доступа третьими лицами, Пользователь обязан не использовать такие данные и незамедлительно уведомить об этом Компанию для их изменения.
2.1.5. Договор вступает в силу с момента активации Личного кабинета Пользователя на основании лицензионного ключа, полученного от Компании.

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
3.1. Компания предоставляет Пользователю простую (неисключительную) лицензию на использование Системы в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором на территории Российской Федерации. 
3.1. [bookmark: _Hlk160031555]Компания предоставляет Пользователю право доступа к Системе и использование ее ресурсов исключительно в объеме функционала, соответствующего предоставленной версии Системы и последующих установленных обновлений, без права на модификацию и(или) адаптацию Системы. 
3.1. Доступ к ПО осуществляется посредством любого из поддерживаемых интернет браузеров: Яндекс. Браузер, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera.
3.1. Пользователю в рамках Договора предоставляется один лицензионный ключ для возможности использования по назначению. 
3.1. Соглашаясь с условиями настоящего Договора, Пользователь заверяет Компанию и гарантирует, что:
•Пользователь (представитель Пользователя) указал достоверные данные, идентифицирующие Пользователя (представителя Пользователя) при регистрации в качестве такового на странице регистрации и достоверные данные Пользователя при оформлении платежных документов для оплаты Услуг;
•Пользователь заключает Договор добровольно, при этом Пользователь (его представитель): а) полностью ознакомился с условиями Договора, б) полностью понимает предмет Договора, в) полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения и исполнения Договора на настоящих условиях;
•Пользователь (его представитель) обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Договора.
•Реализуемый через Систему Товар в споре и/или под арестом не состоит и принадлежит Пользователю на  законном основании.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Компания обязуется:
4.1.1. В течение 1 (одного) часа с момента получения оплаты в пользу Пользователя отправлять Пользователю следующую информацию:
4.1.2. Информацию о поступившем заказе в пользу Пользователя;
5.1.4.2. Информацию о состоявшейся оплате заказа.
4.1.3. В случае аннулирования Клиентом заказа на покупку Товара через Систему, отправлять Пользователю уведомление об аннулировании заказа.
4.1.4. В случае получения заказа Компанией, внести заказ в Систему в течение 1 (одного) часа, отправить Пользователю уведомление о поступившем заказе и предоставить доступ к данным заказа в Системе.
4.1.5. В случае аннулирования заказа Компанией отправлять Пользователю уведомление об аннулировании заказа.
4.1.6. Отреагировать на заявку, поступившую в службу техподдержки в течение 24 часов каждого рабочего дня производственного календаря. 
4.1.7. Для улучшения качества предоставления доступа к Системе, бесплатно обновлять текущую версию Системы. 
4.1.8. Обеспечивать конфиденциальность передаваемых Пользователем Компании данных.
4.1.9. Обеспечивать конфиденциальность передаваемых Пользователем Компании персональных данных.
4.2. Компания имеет право:
4.2.1. Заблокировать доступ к Системе при отсутствии поступления от Пользователя оплаты по настоящему Договору       за соответствующий учетный период.
4.2.2. В одностороннем порядке вносить изменения в условия Договора.
4.2.3. Безоговорочно заблокировать Пользователю доступ к Системе, в случае если он пользуется Системой в запрещенных законом целях или в целях, нарушающих права третьих лиц.
4.2.4. Использовать информацию (обезличенные данные), полученную от Пользователя для целей ее консолидации, анализа, проведения маркетинговых и прочих исследований, любыми способами, предусмотренными действующим законодательством.
4.2.5. В случае выявления Компанией и\или банком Клиента, и\или банком Пользователя Подозрительных операций (Транзакций), независимо от страны проведения таких Транзакций, санкционированность которых вызывает у Компании и\или банка Клиента, и\или банка Пользователя признаки подозрительных\мошеннических операций, а так же все платежи которые были приняты без сертификации 3ds, cvv (далее – подозрительные Транзакции), Компания вправе приостановить подозрительные Транзакции, проведенные по всему миру по оплате товаров/работ/услуг в Интернет-магазине Пользователя с использованием карт через Систему Интернет-платежей Компании и зачисление на счет Пользователю денег по подозрительным Транзакциям. Приостановление Компанией зачисления денежных средств на сумму подозрительных Транзакций осуществляется на срок расследования санкционированности Транзакций, но не более 180 (ста восьмидесяти) календарных дней с момента совершения Транзакции.
При этом ответственность за все возможные риски, которые могут возникнуть в связи с приостановкой Компанией всех подозрительных Транзакций, проведенных через определенную страну, либо по всему миру, несет Пользователь.
4.2.6. В случае выявления Компанией и\или банком Клиента, и\или банком Пользователя Подозрительных операций (Транзакций), независимо от страны проведения таких Транзакций, санкционированность которых вызывает у Компании и\или банка Клиента, и\или банка Пользователя признаки подозрительных\мошеннических операций, а так же все платежи которые были приняты без сертификации 3ds, cvv (далее – подозрительные Транзакции), Компания вправе приостановить все платежи в пользу Пользователя на срок расследования санкционированности Транзакций, но не более 180 (ста восьмидесяти) календарных дней с момента совершения Транзакции
4.2.7. Использовать логотип, фирменное наименование и иные средства индивидуализации Пользователя для размещения на сайте Компании информации с указанием на сотрудничество Пользователя и Компании.
4.3. Пользователь обязуется:
4.3.1. Использовать для входа в Систему логины и пароли, выделенные Компанией.
4.3.2. Самостоятельно и своевременно вносить в Систему полную и достоверную информацию о магазине, Товарах и ценах, определять и выделять для реализации через Систему товарный запас и, в случае необходимости, вносить изменения, используя интерфейс Системы, и следить за актуальностью информации на сайтах Системы.
4.3.3. Нести ответственность перед Клиентами по всем их законным требованиям относительно сделанных ими заказов и оплат. Подтверждением того, что клиент купил Товар у Пользователя через Систему, является чек и или счет установленного образца.
4.3.4. Обеспечить качество Товара и во взаимно-согласованные сроки обеспечить условия доставки Товара до Клиента (оказание услуги Клиенту).
4.3.5. Пользователь не вправе отказаться от отгрузки Товара (предоставления услуги) после состоявшейся  продажи по причине несвоевременного внесения Пользователем информации (изменений) в Систему или по иным причинам.
4.3.6. Пользователь обязуется своевременно вносить изменения в статусы отгрузки и оплаты заказа.
4.3.7. Пользователь обязуется предоставлять Компании актуальную информацию, описание Товара, цены и фотоматериалы, необходимые для выполнения настоящего Договора.
4.3.8. Партнер обязуется оплачивать вознаграждение Компании в установленном Договором порядке, а также все издержки Компании, не включенные в лицензионное вознаграждение.
4.3.9. В случае аннулирования заказа Клиентом, Пользователь безоговорочно обязуется покрыть все издержки, которые понесла Компания. 
4.3.10. В случае аннулирования оплаты Клиента кредитной организацией в связи с нарушением Клиентом или Пользователем установленных указанной организацией правил, Пользователь безоговорочно обязуется покрыть            все издержки, которые понесла Компания. 
4.3.11. В случае аннулирования заказа/требования о возврате денежных средств Клиента/Банка по Программе «Рассрочка»/ Программе «Кредитование»/ «Долями» /, Пользователь обязуется безоговорочно возвратить денежные средства на расчетный счет Компании в объеме первичной оплаты Клиента в сроки, установленные в уведомлении о возврате денежных средств, направляемом Компанией Пользователю. 
4.3.12. Пользователь обязуется реагировать на жалобы Клиента, поступившие через Систему, и предоставлять письменный отчет на e-mail Системы о результате обработки жалоб Компании в течение 24 часов с момента получения жалобы.
4.3.13. Пользователь обязуется предоставить для размещения на страницах Системы контактные данные Пользователя (телефон, e-mail), оферту, политику обработки персональных данных следить за их работоспособностью, принимать и обрабатывать вызовы и письма от Клиентов.
4.3.14. Отвечать на запросы Компании по e-mail в течение 24 часов с момента их получения.
4.3.15. Строго придерживаться и не нарушать условий настоящего Договора, а также обеспечить конфиденциальность полученной при сотрудничестве с Компанией коммерческой, технической информации и персональных данных, в соответствии с условиями настоящего Договора.
4.3.16. Не пользоваться ПО в запрещенных законом целях или в целях, нарушающих права третьих лиц.
4.3.17. Пользователь подтверждает, что получил согласие на обработку и передачу Компании персональных данных от заинтересованных лиц в соответствие с действующим законодательством.
4.3.18. При изменении реквизитов одной из Сторон, а также иных юридически значимых событий (в том числе получения/прекращения действия лицензий на определенные виды деятельности, получения/утраты статуса индивидуального предпринимателя), соответствующая Сторона обязана уведомить другую Сторону в течение одного рабочего дня способом, указанным в разделе 11 настоящего Договора.
4.3.19. В случае применения Пользователем кассового метода начисления, Пользователь обязуется получить от        Клиента согласие на получение одного кассового чека.

4.4. Пользователь имеет право:
4.4.1. Выбрать один из способов Электронной оплаты Товара Клиентами, предусмотренных Компанией.
4.4.2. Использовать предоставленное Пользователю право доступа к Системе в соответствии с его целевым                назначением.
4.4.3. На получение помощи от Компании и его партнеров в настройке доступа к Системе.
4.4.4. На консультирование со стороны Компании и его партнеров по вопросам, связанным с возможностями Сервиса и работы в нем.
4.4.5. На исправление Компанией ошибок в работе Системы.
4.4.6. Поручить Компании передавать доступ к своим услугам.
4.4.7. На получение информационной рассылки и уведомлений по вопросам, связанным с функционированием Системы.

5. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ.
5.1.  Размер лицензионного вознаграждения определяется в процентах от переводов, которые организованы Системой и согласуются в Приложении № 1 к настоящему Договору.
5.2.  Пользователь имеет возможность при помощи соответствующих настроек Системы предоставить Клиентам  различные способы Электронной оплаты заказов через Систему.
5.3.  При оплате Клиентом заказов, Компания в рамках работы Системы принимает денежные средства    в оплату стоимости Товара Пользователя от Клиента на номинальный счет, открытый в АО «Тинькофф Банк» (ИНН 7710140679), владельцем которого является Компания, а бенефициаро Пользователь и Клиенты. 
5.4.  Получение Электронной оплаты производится силами Компании с использованием системы интернет-эквайринга и иных электронных платежных систем, осуществляющих работу в режиме онлайн, в том числе с возможным привлечением сторонних организаций, которые с помощью своего функционала позволяют производить получение электронной оплаты, включая, но не ограничиваясь АО «Тинькофф Банк» (ИНН 7710140679). 
5.5.  Взаиморасчеты между Клиентом и Компанией производятся следующим образом: Клиент производит оплату через Систему у Пользователя; Пользователь сообщает об оплате Компании, Компания выдает клиенту электронный чек и отправляет данные в ИФНС; денежные средства от Клиента за оформленный заказ, поступают на номинальный счет Компании; в согласованные сроки, Компания осуществляет перевод принятых платежей, за вычетом суммы лицензионного вознаграждения, на расчетный счет Пользователя.
5.6.  Оплата лицензионного вознаграждения Компании осуществляется денежными средствами с номинального счета, владельцем которого является ООО «Гиберно», бенефициарами по которому является Пользователь и Клиент. 
5.7.  Компания формирует и предоставляет Пользователю ежемесячный УПД в течение 20 рабочих дней после окончания отчетного периода. УПД предоставляются в электронной форме, через используемого оператора ЭДО, подписанный квалифицированной электронной подписью со стороны Компании. 
5.8.  Пользователь обязуется в течение 1 (одного) рабочего дня, следующего за датой отправления УПД, подписать от своего имения указанные документы квалифицированной электронной подписью и отправить Компании через используемого оператора электронного взаимодействия. В случае неподписания Пользователем в установленные сроки УПД, информация, содержащаяся в данном документе, считается безоговорочно принятой со стороны Пользователя, а обязательства Компании по Договору за отчетный период исполнены без замечаний. 
5.9.  Замечания Пользователя к УПД рассматриваются Компанией только в оспариваемой части. Обязательства, которые не были оспорены, считаются принятыми. 
5.10.  Взаиморасчеты по Договору осуществляются в рублях Российской Федерации.
5.11.  Моментом исполнения Стороной Договора своих финансовых обязательств перед другой Стороной является момент зачисление денежных средств на расчетный счет. 

6. ОТЧЕТ КОМПАНИИ
6.1.  Компания в Личный кабинет или на электронную почту предоставляет для Пользователя отчет о совершенных через Систему заказах, предоставленных платежных ссылка в рамках заказа в Системе и сумме платежей, зачисленных по заказам за отчетный период.
6.2.  В срок до 20 числа месяца, следующего за Отчетным, Компания отправляет Пользователю окончательный отчет Компании о заказах и оплатах, оформленных через Систему за Отчетный период, в котором отражаются неучтенные транзакции в предварительном отчете.
6.3.  Стороны вправе проводить корректировку взаиморасчетов по итогам отчетного месяца или отчетного года. 

7. ПОСЛЕДСТВИЯ АННУЛИРОВАНИЯ ЗАКАЗОВ
7.1.  При аннулировании заказа, возврат Клиенту денежных средств, уплаченных за заказ, производит Компания со своего номинального счета, в рамках электронного взаимодействия. 
7.2.  При аннулировании заказа, расчет по которому уже произведен, Пользователь возвращает Компании денежные средства, переведенные Компанией Пользователю за аннулированный заказ, в полном объеме или частично, в случае аннулирования части заказа или Компания удерживает сумму заказа из текущих платежей в пользу Пользователя.
7.3.  В случае изменения условий заказов, Компания осуществляет взаиморасчеты с Клиентом, в последующем удерживая или выплачивая разницу Пользователю. 
7.4.  Процедура возврата осуществляется следующим образом: Пользователь переводит денежные средства, подлежащие возврату, на расчетный или номинальный счет Компании в объеме первичной оплаты Клиентом в сроки, установленные в уведомлении о возврате денежных средств, направляемом Компанией Пользователю. Компания осуществляет возврат Клиенту после поступления переведенных Пользователем денежных средств на расчетный счет. Если на момент получения требования о возврате денежных средств Клиента/Банка, на счете Компании находятся денежные средства, подлежащие перечислению Пользователю (в том числе за другие заказы, а также по любым иным договорам, заключенным с Пользователем) на условиях Договора, Компания удерживает (холдирует) указанные денежные средства в пределах сумм, подлежащих возврату на своем счете до момента полного разрешения ситуации с аннулированием заказа и возвратом денежных средств. При необходимости возврата, Компания может осуществить возврат Клиенту за счет указанных денежных средств. Способ осуществления возврата определяет Компания. В случае возврата клиентское вознаграждение, подлежащее выплате Компании, рассчитывается исходя из первичной оплаты Клиентом.
7.5.  Компания не выступает в правоотношения с Клиентом по поводу заказов, не является агентом Клиента или иным посредником при взаимодействии с Клиентом, предоставляя исключительно права на Систему. Компания не несет ответственность за исполнение условий договора между Клиентом и Пользователем.

8. ОТВЕТСВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1.  Стороны несут ответственность по Договору в соответствии с действующим законодательство Российской Федерации.
8.2.  В случае нарушения Пользователем срока оплаты Вознаграждения по Договору, Компания вправе взыскать с него неустойку в размере 0,5% от суммы задолженности за каждый день просрочки. 
8.3.  Стороны понимают, что Система находится в разработке, при этом Компания не предоставляет никаких гарантий, явных или подразумеваемых, что Система будет отвечать требованиям или ожиданиям Пользователя, будет соответствовать целям и задачам Пользователя. Доступ к Системе предоставляется в соответствии с общепринятым в мировой практике принципом «As Is» («такой, каков он есть»). Пользователь пользуется Системой на свой собственный риск. Компания не принимает на себя ответственности за соответствие Системы целям использования или экономическим ожиданиям Пользователя.
8.4.  Компания не несет ответственность перед Пользователем за ущерб любого рода, понесенный Пользователем. Ответственность Компании является исключительной и ограничена суммой лицензионного вознаграждения. 
8.5.  Компания имеет право в одностороннем порядке прекратить доступ Пользователя к некоторым возможностям или ко всей Системе полностью, в случаях если:
8.5.1. Пользователь вводит в заблуждение Компанию относительно реализуемых Товаров и Клиентов, оформивших Заказ, включая, но не ограничиваясь:
· оформление Заказа на себя и/или лиц, действующих с этой целью в интересах Пользователя;
· предоставление для формирования Заказов заведомо ложных данных Клиентов или использование данных    Клиентов без их согласия;
· Пользователем проводятся Подозрительные операции. 
8.5.2. Пользователь неоднократно нарушает условия настоящего Договора; 
8.5.3. В отношении Пользователя поступают многочисленные жалобы от Клиентов;
8.5.4.  Пользователь вводит в заблуждение Клиентов            относительно продаваемых Товаров;
8.5.5. Имеются основания полагать, что Пользователь осуществляет мошеннические и иные противоправные действия;
В перечисленных случаях Компания имеет право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор с Пользователем за один день до даты расторжения. 

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
9.1. В случае возникновения каких-либо разногласий в процессе исполнения настоящего Договора или в связи с ним, Стороны будут принимать все возможные меры к их урегулированию путем переговоров.
9.2. Досудебный претензионный порядок разрешения споров является для сторон обязательным. Срок рассмотрения претензии 30 дней с даты отправления.
9.3. Все споры из Договора разрешаются в Арбитражном суде города Москвы
9.4. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ
10.1. Компания является оператором персональных данных Пользователя, Клиентов Пользователя, а также иных пользователей Сайта в соответствии с Федеральным законом РФ от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о персональных данных).
10.2. Персональные данные Пользователя, Клиентов Пользователя и пользователей Сайта обрабатываются только после выражения каждым из них добровольного и информированного согласия на обработку своих персональных данных Компанией после ознакомления с соответствующей Политикой обработки персональных данных, опубликованной на Сайте.

11. СОГЛАШЕНИЕ ОБ ЭЛЕКТРОННОМ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ
11.1.  Стороны соглашаются осуществлять ЭДО с использованием квалифицированных электронных подписей (УКЭП ) в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации.
11.2.  Стороны признают юридическую силу всех электронных документов, направляемых в ходе взаимодействия Сторон как через Оператора ЭДО, так и в рамках обмена электронными документами между Сторонами без участия Оператора ЭДО, если электронный документ подписан действительной УКЭП или направлен через Личный кабинет Пользователя на Сайте. 
11.3.  Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена электронными документами, подписанными УКЭП, в случае технического сбоя внутренних или иных систем Стороны. В этом случае в период действия такого сбоя Стороны обмениваются документами на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью и с заверением печатью Стороны (при наличии печати) или путем обмена отсканированными копиями по электронной почте по адресам почтовых ящиков, указанных в электронных документах. Такие документы считаются подписанными электронной подписью и приравниваются к документам на бумажном носителе. Документы, содержащие в себе факсимильные подписи, имеют равную юридическую силу с документами, содержащими собственноручную подпись соответствующего должностного лица, в связи с чем у Сторон не имеется оснований для признания таких документов недействительными/незаключенными.
11.4.  Стороны соглашаются применять при осуществлении ЭДО формы, форматы и порядок, установленные законодательством Российской Федерации и актами компетентных органов. Стороны соглашаются применять при осуществлении ЭДО совместимые технические средства в соответствии с установленными Оператором ЭДО форматами.
11.5.  По требованию любой из Сторон другая Сторона обязана в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней с даты письменного запроса предоставить доверенность или иной юридически значимый документ, подтверждающий полномочия права подписи электронных документов для своих представителей, использующих УКЭП. Допускается направление такого запроса по электронной почте.
11.6.  Информация в электронной форме, подписанная УКЭП, признается электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, и может применяться в любых правоотношениях между Сторонами, кроме случая, если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе.
11.7.  Стороны самостоятельно заключает необходимые договоры с Оператором ЭДО и обеспечивают за свой счет наличие у единоличного исполнительного органа Стороны и (или) иных уполномоченных лиц действительной УКЭП.
11.8.  Стороны признают юридическую силу писем, направленных по электронной почте и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанных собственноручной подписью, так как только сами Стороны и уполномоченные ими лица имеют доступ к соответствующим адресам электронной почты, указанным в Договоре и(или) Заявлении на присоединение к Договору. Документы, направленные по электронной почте одной Стороной, считаются полученными другой Стороной в день их отправления, а сроки, течение которых зависит от времени получения документа Стороной, начинают исчисляться со следующего рабочего дня. 

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
12.1 Компания вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Договора, уведомив Пользователя за 30 дней до предполагаемой даты отказа и обеспечив Пользователю завершить все запланированные Сделки, даже если они выходят за период срока уведомления об отказе. 
12.2. Пользователь вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Договора, уведомив Пользователя за 30 дней до предполагаемой даты отказа, предварительно исполнив все финансовые обязательства перед Компанией и третьими лицами.

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
13.1. Компания имеет право в одностороннем порядке изменять любые условия настоящего Договора и приложений к нему путем внесения соответствующих изменений в настоящий Договор и размещения новой редакции Договора на Сайте. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать такие изменения.
13.2. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

14. РЕКВИЗИТЫ КОМПАНИИ
	Общество с ограниченной ответственностью «Гиберно»

	Адрес места нахождения: 121205, г. Москва, территория инновационного центра «Сколково», Большой бульвар, 42, стр. 1, этаж 3, помещение № 1273, рабочее место № 2. 
ИНН: 9709062853 
ОГРН: 1207700221937
Банковские реквизиты:
Р/С 40702810410000771365
Банк: АО "ТБАНК"
БИК: 044525974
Корр. счет: 30101810145250000974

Телефон: +7 930 887-68-88, +7 916 712-13-13
E-mail: tmt@giberno.com, nne@giberno.com

	Генеральный директор ООО «Гиберно»

_________________/Турманов М.Т.
М.П.





Приложение № 1 
к Договору присоединения о предоставлении права использования 
программного обеспечения «Платежный модуль Гиберно» 
НАЧАЛО ФОРМЫ
ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ

Общество с ограниченной ответственностью «     », именуемое в дальнейшем «Пользователь», предоставляет Обществу с ограниченной ответственностью «ГИБЕРНО», в лице Генерального директора Турманова Марата Тумабековича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Компания» полное и безоговорочное согласие с условиями Договора присоединения о предоставлении права использования программного обеспечения «Платежный модуль Гиберно» (далее — «Договор»), на следующих индивидуальных условиях:

1. За внедрение Системы Пользователь оплачивает Компании единовременно сумму в размере       рублей.
2. Лицензионное вознаграждение рассчитывается исходя из стоимости Товара и включает возмещение затрат Компании на оплату комиссии банкам и платежным системам, на приём платежей с помощью Системы:
	Оплата по счету:
	     % суммы платежа

	Банковские карты
	     % суммы платежа

	Банковские карты, выпущенные за пределами РФ
	     % суммы платежа

	Pay сервисы
	     % суммы платежа

	Рассрочка от АО «Тинькофф Банк»:
	АО «Тинькофф Банк»: 
до 3 месяцев –      % суммы платежа
от 3 до 6 месяцев –      % суммы платежа
от 6 до 10 месяцев –      % суммы платежа
от 10 до 24 месяцев –      % суммы платежа
от 24 до 36 месяцев –       % суммы платежа
от 36 месяцев –      % суммы платежа

	Кредитование от банков-партнеров (платежи от 3500 до 500 000 рублей)
	     % суммы платежа

	Сервис «Долями»
	     % суммы платежа

	Сервис «СБП»
	     % суммы платежа



Реквизиты Пользователя: 
	Наименование (ФИО):
	

	ИНН:
	

	Серия, номер паспорта, кем и когда выдан (заполняется Самозанятым)
	

	КПП (заполняется юридическим лицом):
	

	ОГРН(ИП):
	

	Адрес (юридический):
	

	Адрес почтовый:
	

	Адрес электронной почты для электронного документооборота:
	

	Телефон:
	

	Реквизиты банковского счета,	на который будет производиться оплата услуг:
	Наименование банка; расчетный счет; БИК; корреспондентский счет

	ФИО руководителя:
	





(ФИО подписанта)	(подпись)

«	»	20	г 
МП
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